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~ Contratto Collettivo di lavoro

per il personale salariato dipendente da

Alberghi, Pensioni e Locande




& ¢ stipwlato

il seguente Contratto Nazionale concernente la disciplina del rapporto di lavoro per i
dipendenti da alberghi, pensioni e locande,

I - SFERA DI APPLICAZIONE

Il presente contratto @ valido per tutto il persomale salariato dipendente dagli
alberghi, hotels meublés, pensioni e locande, nonché ristorante, caffé e bars annessi.

Le taverne, i locali notturni, i caffé e le mescite annesse agli alberghi e pensioni
anche se gestite con licenze separate e con personale adibito prevalentemente ad
esse, debbono intendersi soggette al presente contratto, in quanto formino parte inte-
grante del complesso dell’azienda alberghiera e purché vi sin gestione diretta del-
I'albergatore.

Sono esclusi 1 dipendenti di quegli eserc‘.lxi che, pur fornendo alloggio o vitto e
alloggio, non rientrino nelle categorie classificate dalla legge come alberghi, pensioni
e locande.

Le Organizzazioni locali potranno derogare alle disposizioni riflettenti la sfera
di applicazione suespressa, nella ipotesi di particolari situazioni aziendali che ginsﬂ
fichino una diversa diseciplina.

- CLASSIFICAZIONE DEGLI ESEROIZI e R
AL o

Art. 1. —Pe.rlnﬂmmumed@,i

1a eategorin B): eapoecameriere, capocuoco, primo portiere, prima governante:
alle dipendenze di aziende alberghiere non considerate sub la 1. categoria A), gover-
nante unica per gli alberghi di lusso e di 1, categoria, primo barman, barman unico
per gli alberghi di lusso, portieri di notte negli alberghi di lusso e negli alberghi di
1. categoria con almeno 200 letti, sottocapo cuoco (sous chef).

24 eategorin: centralinistt qualificati negli esercizi con 150 apparecchi in deriva-
zione, camerieri eapo squadra (chef de rang), trinciatore (chef trancheur), camerieri
ai vini, camerieri ai plani (chef d'étage), euochi eapi partita, primo cameriere dei cor-
rieri, governante non rientrante nella 1» categoria, prima guardarobiera e unica conse-
gnataria, secondo portiere, portiere di turno, portiere di nofte, non compreso nella 1a
eategoria del personale, conduftore di stazione con conoscenza di almeno due lingue
estere, controllo merei senza funzionl amministrative, capo ecaffettiere, eapo cantiniere,
capo dispensiere, capo stiratrice, caffettiere unico, dispensiere unico, stiratrice unica,
limitatamente aglli alberghi di lusso, capo lavandaio, secondo barman o barman, eapo
giardiniere, addetto alle saldaie ¢ munito di patente assunto od utilizzato come tale,
addetto alllimpianto della posta pneumatica, addefto implantl condizionamento d'aria.

Ausiliari: capo operai ed operai specializzati, assunti o utilizzati come tali, delle
seguenti categorie: elettricisti, falegnami, lucidatori, decoratori, meccanici, aggiustatori,
meceaniel idraulici, tappezzieri, muratori.

31 categoria: tutto il restante personale alberghiero, compreso il personale ausi-
liario, non considerato sub 2a categoria.

Art. 8. — Negll alberghi di terza e quarta categoria e nelle pensioni, la classifica-
zione del personale, in deroga all'art. 2, viene determinata come appresso:

personale di prima categoria in seconda categoria — personale di seconda cate-
goria In terza categoria. Tutto il personale occupato nelle aziende di cui aIl‘art 66 &

classificato di terza categoria.
In ogni esercizio deve essere esposto in maniera visibile, un elenco com-




¢) certificato medico di sana costituzione ;
d) libretto di lavoro;
e) tessera delle assicurazioni sociali,

Le partl riconoseono che le speciali caratteristiche delle aziende, le esigenze tecniche
del lavoro alberghiero e la mobilith del personale, comporta la necessita dell’assunzione
del personale da tutti gli ufici di collocamento del territorio nazionale, da scegliersi tra
quello qualificato dalle competenti Commissioni Paritetiche,

Potra essere assunto personale straniero nel limite del 10 per cento del complesso
dei dipendenti.

I ammessa 'assunzione di personale femminile in tutte le categorie purche venga
ad esso corrisposta retribuzione uguale a quella del personale maschile, salvo che per

le qualifiche per le quali siano indicate mella tabella provinciale o locale, retribu-
zioni distinte.

V - APPRENDISTATO

Art. 6. — Assunzioni apprendisti. — Possono essere assunti come apprendisti i
giovani di ety non inferiore al 14 anni e non superiore ai 20, salve le limitazioni di
eth e i divieti previsti dalla Legge sul lavore per le donne e i1 fanciulli (Art. 6 L. 19
gennalo 1955 n. 25).

Coloro che aspirano ad essere assunti come apprendisti debbono inoltre essere in
possesso dei seguenti requisiti:

a) titoli di Istruzione: almeno il certificato di proscioglimento dall'ohhligo di
istruzione elementare;

b) certificato mdieo che attesti come le condlxioni ﬁaiehe
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idoneo per Pattivith nella gquale presta servizio, potri procedere al suo licenziamento
oppure adibirlo ad altre mansioni.

11 passaggio dell’apprendista ad una categoria qualificata dovra avvenire su parere
del eapo-servizio, dal guale 'apprendista dipende, sanzionato dall’Albergatore. I1 pas-
saggio dell'apprendista ad una eategoria qualificata sard notificato alla Commissione
Paritetica.

Art. 8. — a) Compensi. — All'apprendista spettano i seguenti compensi: per i
primi quattro mesi: vitto, alloggio ed un terzo del salario fissato per 1'ultimo grado
della eategoria alla quale Vapprendista & assegnato, ed un punto della percentuale
di servizio.

Superato tale periodo: vitto, allogglo, due punti di percentuale di servizio e la
meta del solo salario fissato per U'ultimo grado della ecategoria alla quale I'apprendista
& assegnato; per lapprendista di cuecina dopo 12 mesi di servizio, il salario sard pari
al tre quarti come sopra ed i punti di percentuale in numero di tre.

h) Allievi scuole alberghiere. — Per il periodo di tirocinio gli allievi delle scuole
alberghiere accolti, nelle aziende, non fanno parte del personale e non sono quindi sotto-
posti a nessuna delle norme del presente Contratto, purché non prestino servizio effettivo
in sostituzione di dipendenti normali.

Art. 9. — a) Orario di lavoro. — L'orario di lavoro dell’apprendista non pud
superare le 8 ore giornaliere e le 44 settimanali. Le ore destinate all'insegnamento
complementare sono considerate, a tntti gli effetti, ore lavorative e computate nel-
I'orario di lavoro.

B in ogni caso vie‘ts.to il Javoro dalle 22 alle 6 (art. 10 della L. 19 gennaio
1965, n. 25).

) Certificato

e,mew — Alla cessazione del rapporto verrh rilasciata all'ap-




sia lecenziato, il datore di lavoro dovra rimborsare 'importo del viaggio di andata e

ritorno dal luogo di provenienza.
Art. 15. — 11 periodo di prova va compiuto agli effeiti della anzianith di servizio.

VII - ORARIO DI LAVORO - LAVORO STRAORDINARIO

Art. 16. — L'orario giornaliero del personale alberghiero resta fissato come segue:
otto ore per gli operai addetti al guardaroba, e per gli operai ausiliari; nove ore per
tutto il rimanente personale operaio,

Qualora il personale esterno (portineria, ristorante, bars e piani) ed i sorve-
glianti alle caldaie, su richlesta del datore di lavoro, effettuassero un’altra ora di
servizio, tale ora supplementare (decima ora) dovrd essere retribuita a parte nella
stessa misura con le stesse modalith previste per le prime 9 ore (salario e gquota vitto
alloggio a ecarico del datore i lavoro e guota percentuale a carico della globale).

Fermi i eriteri di cui al precedente comma il valore della decima ora potrd essere
fissato in tabelle di retribuzione da inserirsi nei contratti integrativi.

Per il personale in servizio notturno, & ammesso il conguaglio orario settimanale.

Art. 17. — In ogni albergo, pensione e locanda, dovranno essere affisse, in luogo
visibile, una o piit tabelle, vistate dai rispettivi capi-servizio, eon 1'indicazione dei
turni di servizio.

Art. 18, — Quando in easi speciali si debba ricorrere al lavoro straordinario, esso
non potrd mai essere superiore alle ore sei settimanali e dovra essere compensato con
il salario maggiorato del valore vitto e alloggio con I'aumento del 50 per cento se
trattasi di servizio diurno, del 100 per cento se frattasi di servizio notturno, nonché
quota percentuale da detrarsi dal tronce percentuale.

I compensi ealcolati come al comma precedente, saranno fissati in apposite tabelle
da definirsi nelle competenti sedi territoriall e da inserirsi nei contratti infegrativi.

L'onere & a earico del datore di lamro p@ﬂ%pﬂrm@oed&ﬁap&r@enmhm
il 45 per ::ento

Per 1 piceoli alberghi, di cui all’art. 66, le ore straordinarie di lavoro saranno
conteggiate sul complesso del servizio prestato settimanalmente,

VIII - RIPOSO SETTIMANALE

Art. 20, — Tutto il personale di albergo, compresi gli apprendisti e gli operai
ausiliari, ha diritto ad un riposo settimanale da 30 a 36 ore consecutive, a seconda dei
turni di lavoro in esse comprese le ore di riposo normale giornaliere, Per i ragazzi
inferiori ai 18 anni, varranno le limitazioni stabilite dalle particolari disposizioni legi-
slative in argomento.

Nelle piccole ease, pensioni e locande, di eni all’art. 66, il riposo & di ore 24 conse-
cutive, ed & econsentito, previo accordo tra personale e datore di lavoro, il fraziona-
mento del riposo nelle ore diurne.

11 personale non pud rinunciare al riposo settimanale.

Poiché 1'esercizio alberghiero, per il personale in esso alloggiato, rappresenta il
domicilio, il fatto che detto personale, durante la giornata di riposo settimanale, sia
rimasto in albergo, non costituisce prova di rinuncia al riposo e non da diritto a
compenso aleuno. :

Il mancato riposo settimanale deve essere denunciato entro un anno alle organiz-
zazioni sindacali dei datori di lavoro e dei prestatori d’opera, ed eventualmente all'Ispet-
torato del Lavoro.

Le Organizzazioni dei lavoratori dovranno, d'accordo con la Organizzazione dei
datori di lavoro, eseguire sollecitamente i relativi accertamenti.

IX - FERIE

_Art. 21-.—11 personale che ayra wmpintounmodiininteamtto servizio presso
» ayri diritto ad un periodo di ferie retribuito di giorni 24 per la
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sard dovutan sulla globale la quota parte della percentuale a lui spettante per tutto
il tempo delle ferie.

I1 personale che rimane nell’azienda @ tenuto a sostitunire gli assenti senza diritto
a compenso aleuno, ma senza pregiudizio dell’orario di lavoro o soppressione del riposo
settimanale.

CQuando per esigenze di servizio il personale in licenza debba essere sostituito,
la quota di percentuale di servizio verrd corrisposta dal datore di lavoro, anzichd essere
prelevata dalla globale percentuale.

11 dipendente che si dimetta o venga licenziato trascorso un semestre, avra diritto
al godimento o alla retribuzione per dodicesimi delle ferie maturate.

Art. 22, — 11 periodo di ferie di cui al preeedente articolo potrd essere prolungato
previ accordi tra le Parti e tra le Organizzazioni leeali.

Resta inteso che per il periodo ottenuto in pitt al laveratore non compete al¢una
retribuzione; resta altresi stabilito che per il restante personale, non dovrd essere pre-
giudicato 'orario di lavoro ed il giorno di riposo settimanale.

X - GRATIFICA NATALIZIA

Art. 28, — In coincidenza con la vigilia di Natale 1 datorl di lavoro corrisponde-
ranno una gratifiea natalizia che verrd fissata in una tabella convenzionale sulla base
del salario, valore vitto ed alloggio pitt I'importo annuale della percentuale diviso per
dodici, oppure in base al minimo garantito, laddove i contratti integrativi lo mvadono.
senza detrazione del valore vitto ed alloggio.

Per i periodi di servizio inferiori ad un anno saranno corrisposti i relativi ratei

mensili.

E' riconosciuto ai Iavomtprl, in ecaso di rlaolnsiom del mppatto i lmro il di-= i

b) per rvichicmo alle armi, quando il richiamo abbia 'a durata di almeno un
mese, ¢ il dipendente chiamato alle armi abbia una anzianiti di servizio di almeno
6 mesi, il datore di lavoro dovrei corrispondergli una gratifieca pari almeno ad un mese
di retribuziome. Tale gratifica ¢ dovula una sola volta nell’snno anche nel easo di

suceessivi richiami;

c) per accertate malattio, per un termine non superiore al 6 mesi. In caso di
malattia superiove al 6 mesi, & reciproco il diritto di risoluzione del rapporto di lavoro,
fermo restando il diritto al lavoratore di percepire ogni sua competenza, come nel caso
di Heenziamento, esclusa la indennith sostitutiva del preavviso;

d) per sopravvenute disgrazie familiari o altre cause di forza maggiore, per un
periodo non superiore ai giorni 8, guando la disgrazia od il easo di forza maggiore
stansi verificati nella localith ove il lavoro & prestato, e di giorni 10 quando in altro
luogo, oltre il tempo per il viaggio e con diritto alla retribuzione;

e} in vecasione di matrimonio dei propri dipendenti, il datore di lavoro conce-
derd un periodo di lcenza straordinarvia non eccedente i giorni 15. Durante il periodo
predetto, i lavoratori conserveranno il diritto alla retribuzione normalmente percepita,
fermo restando per gli stessi 'obbligo di esibire, alla fine del congedo, regolare docu-
mentazione dell'avvenuto matrimonio;

f) per assenze dovute a easi di gravidenza o puerperio nei limiti e con le mo-
dalith stabilite dalle legei vigenti.

XIII - RETRIBUZIONE
Aﬂ: 2'(. - La retribuzione dovata al personale & cosi costituita:
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stesse saranno trasferite entro 9 mesi dalla data di entrata in vigore del presente
Contratto.

1 salari e le retribuzioni fisse sono soggetti a revisione semestrale in riferimento

al costo della vita rilevato dagli i tici provinciali. Nel p 3 i-
sione le Parti terranno menti della retribuzione.

Art. 29, — Tutto il personale avra diritto al vitte ed alloggio; il vitto dovra essere

sano e sufficiente e corrispondente alla seguente tabella:

mattina: caffé e latte — ove possibile — e pane o caffé nero e pane;

colazione e pranzo: pasta o riso asciutti o minestra — carne o salumi o due
uova o pesce — contorno ecotto o crudo e pane.

La composizione del secondo piatto dovrh essere opportunamente variata nel corso
della settimana.

T locali adibiti ad uso alloggio dovranno soddisfare le esigenze di decoro e di igiene.

11 datore di lavoro quando non & in grado o non intenda fornire il vitto o 1'alloggio
od entrambi, deve dichiararle per iscritto all’atto dell’assunzione in servizio del dipen-
dente o in un momento successivo per accertate esigenze aziendali.

Ove non venga corrisposto il vitto e I'alloggio in natura od uno dei due, al lavo-
ratore competerd una indennita sostitutiva la cui misura verrh stabilita negli accordi
integrativi locali.

Rimane escluso qualsiasi diritto alla precedente indennitd vitto da parte del lavo-
ratore quando quest'ultimo non usufruisea del vitto stesso per suo fatto e volontd,
mentre avra sempre diritto all'indennita alloggio. Inoltre, in easo di accertata malattia
edovepereﬂettodipremﬂsionemadm ﬂlavbmtommmaemnamﬁv!_ >
ammannito dal datom i layoro, sard nel diritto di richiedere e mp@e la re g
indennita.

Art, m—&wm:mﬁd@iﬂhm msionto
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La percentuale di servizio per banchetti, rinfreschi, solrées, the danzanti, ecc. verrh
ripartita nella misura seguente: 20 9 al personale di sala e cucina; 70 % alla per-
centuale globale.

Le Organizzazioni locali potranno, d’accordo, variare la suddetta ripartizione.

Art. 33. — La percentuale di servizio dovra essere ripartita mensilmente.

Ai dipendenti saranno corrisposti aceontl al termine della prima guindicina del
mese nella _misum del 50 9% delle presunte spettanze.

Art. 34. — La massa globale delln percentuale di servizio sarh amministrata, per
conto del personale, dalla direzione dell’albergo, per essere poi divisa secondo quanto
& stabilito negli artt, 81 e 32,

In ogni esercizio alberghiero dovri essere redatto un foglio guindicinale conte-
nente le registrazioni dell’incasso giornaliero ai fini del controllo della percentuale di
servizio. Al termine dl ciascun mese sard redatto un riepilogo mensile di constatazione
e di ripartizione della percentuale di servizio e dei salari.

1 fogli quindieinall e i1 riepilogo devono essere vistati dalla direzione dell'azienda
e dal delegato aziendale o della Commissione Internn. I suddetti strumenti, Istituiti
al fine esclusivo di assicurare un pitt semplice controllo della percentuale di servizio, .
debbono essere tenuti a disposizione delle Commissioni Peritetiche e delle Sottocommis-
sioni, di eui agli artt. 25 e 68. Queste potranno procedere al controllo entro il termine
@ un anno dalla emissione nelle aziende a ciclo annuale ed entro tre mesi dopo il
termine della stagione nelle aziende a carattere stagionale,

Con le norme di cul sopra non si & inteso ovviamente porre una limitazione di
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Commissione Tnterna dei risultati dell’azione, di sua competenza, esperita e cid ai finl
del depennamento del eredito relativo nella ipotesi che il conto debba considerarsi dofi-
nitivamente inesigibile o dell’aceredito della percentuale relativa nelly ipofesi di riscos-
sione el conto.

La Direzione dell’Azienda deve invitare il delegato aziendale o la Commissione
Interna a procedere al controllo ed al visto dei fogli qnindicinali e del riepilogo in con-
formith a guanto disposto al precedente ferzo comma.

Nella ipotesi che i1 delegato aziendale o la Commissione Interna non esplichino il
mandato lore conferito la Direzione dell’albergo rinnoveri invito a mezzo di Tettera
raccomandata segnalando il fatto alla Commissione Paritetica o alla propria Organiz-
zazione sindacale territoriale, la guale a sua volfa ne renderd tempestivamente edotte
le Organizzazioni sindacali dei lavoratori.

[Vesercizio della facolth di controllo & tutelato dal sogreto professionale,

La violazione del segreto professionale comporta applicazione dei provvedimenti
di eni all’art. 46, salva ogni altra conseguenza di legge.

Non costituisce violazione del segreto professionale quanto fatto o detto nell'eser-
cizio delle facolth (i controllo di cui al presente Contratto e ai finl del rispetto delle
norme nel Contratto medesimo contenute.

Art. 35. — La Commissione Paritetica di eul all’art. 68 ha il compito di effettuare
accertamenti preventivi sulla osservanza formale della disciplina che ai sensi del pre-
sente Contratto regola la amministrazione e ripartizione della percentuale di servizio,
nonché di intervenire — a richiesta motivata anche di un solo membro o di una sola

Organizzazione — per effettunre accertamenti immediarl nelle aziende alherghiere in

ordine alla regolarita della amministrazione e della ripartizione della percentuale stessa.

Lai Commissione esercita tale potere di intervento e di indagine a mezzo di una
Sottocommissione a tale scopo costitnita nel suo seno. Gli accertamenti debbono awenire
enfro 24 ore dalla denuncia e sono effettuati qualungue sia il numero dei compone
delegati disponibili,

Le Organizzazioni territoriali che non vi avessero gia pro
a procedere immediatamente alla costituzione delle Gonmissﬁbmi

La Commissione Paritetica centrale. di cui al r
esercitarsi direttamente o attraverso propri delegati loc
buzioni della Commissione Paritefica locale
tuzione o nella ipotesi di mmmto flmnionme
- Le norme di cu;l at

XV1 - CONSEGNE

Art, 37, — Il personale © responsabile del materiale ricevuto in consegna con de-
serizione dello stato d'uso e qualiti.

La perdita degli oggetti infrangibili — salvo Uipotesi di furto accertato — darh
diritto al datore di lavoro di prelevare dalla globale percentuale il 50 per cento del-
'importo neeessario per 'aequisto degli oggetti di pari qualith di quelll da sostituire.

A titolo di indennizzo per la rottura del materiale frangibile 'albergatore & facol-
tizzato a procedere a una trattenuta a forfait nella misura dello 0,50 per cento del-
I'importo globale della retribuzione escluso vitto e alloggio.

XVII - ASSICURAZIONI INFORTUNI, MALATTIE E PREVIDENZE SOCIALI

Art, 38, — Per effetto del presente Contratto & obbligatoria per Il datore di lavoro
I'assicurazione di tutto il personale contro gli infortuni durante, la esplicazione del
servizio,

Le indennith vengono stabilite nella norma e nella misura seguenti:

Invalfditi permanente . . = 0w W s o o . e 300.000
mMorEe: & oy W w ks s e # E200:000

La disposizione di eui sopra non si applica al personale assieurato presso LN ALLL
in virtd delle norme di cui al R.D.L. 17 agosto 1935 n. 1765 ed alla Convenzione
FLALAT-ILN.ALL. 31 dicembre 1952.

TN A I1.I.. 81 dicembre 1952.

. 89, — In caso di infermitd o di invalidita temporanea dovuta ad infortunio
(con eseinaione, relaﬁmmente alllinvalidith temporanea dovuta ad infortunio, delle
lpotasi mls!ae @ tute]atej ai sensi dell’ultimo comma dell’articolo precedente) al pre-
' J— olhm il trattamento previsto dalle vigenti disposizioni di
alattie — mmﬁegrazlonadel%mroenmm




E" in piena facolti del proprietario, durante il periodo di earenza, di far visitare
il personale infermo da un medico di sua fiducia.

Art. 41, — Per il personale infermo alloggiato nei locali delle aziende, & in facolta
del datore di lavoro di far trascorrere il periodo di infermith nella aziendn stessa
oppure di richiederne lo allontanamento in easo di malattie infettive o per necessith
di interventi chirurgici o per difficolta dl adeguata assistenza a causa della natura
0 gravitid della malattia,

In caso di anticipazione da parte dei datori di lavoro delle spese per medici e
medicine a favore dei propri dipendenti questi ultimi saranno tenuti ai relativi rimborsi,

Quando il ricovero in ospedale avvenga per comodita della azienda — per malattie
per le quali 1a Cassa non prevede il ricovero — le spese per retta ospedaliera saranno
a earico del datore di lavoro.

XVIII - LICENZIAMENTI E RELATIVE INDENNITA'

Art. 42. — Tanto per il caso di licenziamento quanto per quello di dimissione
© stabilito T'obbligo reciproco di preavviso di giorni 40 per il personale di prima cate-
goria, di giornl 20 per quello di seconda categoria e di giornl 15 per quello di terza
categoria.

Art. 43, — Tn caso di licenziamento, oltre il preavviso o la corrispondente inden-

_nitd, verra corrisposta una indenmnith per ogni anno di servizio:

@) per 'anzianita al 31 dicembre 1950 di giorni 12 di retribuzione per il perso-
nale di prima categoria A e B, di giorni 9 per il personale delle altre categorie;

b) per 'anzianitd dal 1 gennaio 1951 in poi di giorni 15 ﬂpermal prlma
categoria A e B; di giorni 12 per il pereonalep:ellé flitl'e cate:;rrie 5

¢) per Ianzlanith dal 1o lugho 1959 per il personale di Yhia: ea"-'
giorni 18. fies

11 diritto all’indennith di licenziamento me wmpﬁ'
servizio. '

Le indennity per frazioni d.i

Le indennith di licenzi:
2121 C.C.). A tal fine si
medie di retribuzione,
di personale, 2
In caso dl i

per invaliditd permanente vengono riconosciute le indennithi previste per 1lipotesi di
licenziamento.

Art. 44, — 11 datore di lavoro, in luogo del preavviso, potrd dare al persomale
licenziato, per l'intero periodo di preavviso stesso, la retribuzione caleolata a norma
dell'art. 45 per le indennith di licenziamento.

Uguale obbligo di indennizzo avred il dipendente verso i1 datore di lavoro gquando
esso si dimettesse senza rispettare i termini di preavviso,

1l datore di lavoro avrea diritto i rivalersi di tale indennizzo sulle competenze
di spettanza del lavoratore dimissionario, oppure su altri crediti eventualmente in sue
mani in dipendenza del rapporto di lavoro e di proprieth di esso dipendente.

In cago di morte del dipendente le indenniti di eni agli artt. 42 e 43 del presente
Contratto, nonché ogni altro compenso per le ferie, gratifiche e diritti a qualsiasi titolo
eventualmente maturatisi e non corrispostl all’atto del decesso saranno devolute a
norma dell’art. 2122 del C.C.

Art. 45. — Nel caso dl cessazione o trasformazione in qualsiasi modo di una ditta,
o quando la ditta precedente non abbia dato il preavviso e pagato le indenniti corri-
spondenti ai termini enunciati dagli artt. 43 e 44 la nuova ditta, ove non intenda assu-
mere il lavoratore con ogni diritto e onere ad esso competente per il seryizio prestato,
sarh tenuta all'osservanza degli obblighi gravaunti per effetto del presente Contratto
Collettivo sulla precedente ditta come se avvenisse il licenziamento,

Art. 46. — Potranno essere licenziatl in tronco senza diritto al preavviso ed inden-
nita di cul agli artt. 42 e 43 quei dipendenti che si fossero resi colpevoll di abuso di

-ﬁduda, di appropriazione indebita di cose ed oggefti comunque esistenti nell’albergo,

all’onore, agli interessi del proprietario, della sun
ﬁh_id;.l oro e della clienfela, e che si fossero




In easo di licenziamento o di dimissioni dal servizio, per qualsiasi causa, il da-

tore di lavore & tenuto g rilaselare al lavoratore, all'atto della cessazione del servizio
e nonostante qualsiasi contestazione sulla lquidazione dei reciproei rapporti, un certi-
ficato contenente lindicazione del tempo durante 1l guale questi ¢ stato occupato nel-
lazienda e della natura delle attribuzioni disimpegnate.

XIX - CORREDO

Art. 48. — Tutto il personale dovra possedere in perfetto ordine la propria divisa
idi lavoro, consistente in:
a) per il personale di portineria: abito grigio ferro, foggin civile;
B) per il personale di sala: giacea bianca, pantaloni neri e scarpe nere;
¢) per i faechini ai piani: panciotto con maniche lunghe;
d) per le cameriere ai piani: vestite nero e grembiule bianco, salvo gli usi
locali, con abolizione della cuffia.
1’ consentito 'uso del frak, dello stiffelius e di ogni altro tipo di marsina solo
per i capi-servizio negli alberghi di lusso e prima categoria mentre per gli alberghi ai

seconda eategoria, di speciale importanza turistica, & consentito il solo uso dello stiffelius.

da parte del portiere.

A earico dei datori di lavoro sarh la fornitura degli zoccoli di legno per i Iava--

ratori che svolgono il loro compito in ambienti bagnati a causa del lavoro stesso e
precisamente al gelatiere, ai lavaplatti ed al lavandaio,
Iaapeseperspecialldivise mmizioni.galloniehoﬁmﬂadownte&aﬁém
saranno a ecarico del datore di }nm B vfazaf:n useim a dipomreon le div 0
delle case.
Saranno a caﬂeo de{ datori
simi fossero di pro

XXI - PROVVEDIMENTI DISCIPLINARI

Art.. 52, — Le mancanze del personale pofranno essere punite in rapporto alle

relative gravith con:

@) rimprovero verbale;

by rimprovero seritto;

¢) multa non superiore alllimporto di fre ore di lavoro:

d) sospensione dal lavoro e dalla retribuzione per un periodo non superiore
ai giorni &5;

e) licenzinmento senza indennith e senza preavviso per i casi previsti dall’art. 46.

Liimporte delle multe sarh devoluto ad un fondo di assistenza a favore dei dipen-
denti da costitnirsi a cura della Commissione Paritetica,

Art, H3. — I portieri degli alberghi e delle pensioni non devono svolgere alcuna
attivita turistica o commerciale, ma devono limitarsi a fornire ai elienti, con assoluto
disinteresse e senza scopo di lucro, e con la massima cortesin, tutte quelle informa-
zioni che vengono loro richieste.

T trasgressori a tali disposizioni sono passibili di sanzioni diseiplinari sino alla
applicazione delle sanzioni dl cui all’art. 46 in caso di recidiva,

XAII - ALBERGHI DI STAGIONE

Art. 54. — S'intendono alberghi, pensioni e locande di stagione, quegli alberghi,
pensioni e locande che hanno comunque un periodo di chiusura durante anno.
Art. 55. — Con riferimento agli artt. 16 e 18 per quanto riguarda le aziende a
- stagio mhhm@lmmﬂmomdmemmh
Skriond e




Art. 59. — I1 rapporto di lavoro cessa ad ogni effetto alla fine del contratto stagio-
nale a termine, o alla chiusura dell’esercizio.

Art. 60. — Consegne: si applicano agli alberghi stagionall le disposizioni dell’ar-
ticolo 87.

Art. 61. — Negli alberghi stagionali il personale si intenderd, salyvo patto diverso,
assunto con contratto a tempo determinato.

Nel contratto deve essere indieato, oltre la gualifiea, il termine della duorata
d'ingaggio.

Nel contratto a tempo determinato o di stagione, ove il prestatore d'opera venga
licenziato senza glustifieato motivo o per effetto di chiusura dell’azienda per colpa e
fatto dell'albergatore, durante il periodo di stagione, avra dirvitto ad un indennizzo pard
all’ammontare della retribuzione che gli sarebbe spettata dal giorno del licenziamento
al termine del periodo di ingaggio compresa indennita di vitto ed alloggio meno le
somme gid percepite.

Uguale indennizzo, ad eccezione del viaggio, spetterd al datore di lavoro in caso
di constatato ingiusto allontanamento da parte del personale, con divitto ad esso datore
di lavoro di trattenersi 'ammontare di tale indennizzo sulle somme a sue mani di
spettanza del dipendente,

Art. 62, — a) Periodo di prova, — 11 periodo di prova & fissato in giorni 10 per
tutto il personale, escluso quello che abbia gia prestato servizio nella stessa azienda
con le stesse mansioni.

b) Preavvizo. — In riferimento all’art. 42 per il personale assunto a tempo

indeterminato negli alberghi di stagione il preavviso & di giorni 15.

¢) Indennity ferie ed anzianitd. — Le disposizioni inerenti le indenmith di ferie

e di anzianith si applicano soltanto al personale assunto a tempo indeterminato;
d) Rimborso viaggio. — Il personale degli alberghi stagionall avra diritto al

biglictto di andata dal punto di ingaggio (o della stazione di confine se proveniente

dall’estero).
11 rimborso del biglietto di ritorno spetteri aI ers
durante o al termine del periodo di prova,
contratto a tempo determinato — prlma d
giustificato motivo o per colpa o fatto dell’
e) Premio di fine stagio E=pAL

Art. 64. — In caso di epidemia o di altra causa di forza maggiore che obbligasse
il proprietario a chiudere l'esercizio o a diminuire il personale prima della fine della
stagione, le Organizzazioni competenti locali decideranno a norma dell’art. 2119 del C.C.

Art. 65. — I’er quanto non contemplato in questo titolo valgono le norme del pre-
sente Contratto.

XXIII.- PICCOLI ALBERGHI - PICCOLE PENSIONI - LOCANDE -
RETRIBUZIONI FISSE

Art. 66. — Sono considerati pieeoli alberghi quelli classificati in terza e quarta
categoria, piecole pensioni quelle classificate in seconda e terza categoria, purché con
letti per non pitt di 45 persone complessivamente,

In tali esercizi, nonchd nelle locande, sard applicata la percentuale di servizio di
cni al precedente art. 30.

Negli esercizi suddetti, nonché nelle locande, il salario e la percentuale di servizio
potranno essere sostitniti con un compenso mensile fisso, Tale compenso potri essere
determinato:

a) a mezzo di accordi aziendali, le eni condizioni, su richiesta indirizzata dal
datore di lavoro alla propria Organizzazione, dovranno da questa essere concordate
con le Organizzazioni dei Lavoratori tenendo presenti le particolari earatteristiche del-
I'azienda richiedente;

b) a mezzo di tabelle da inserirsi nei contratti integrativi, (Le aziende che
lnt.emdmem applicare tale gistema dovranno presentare richiesta alla propria Organiz-
zazione sindacale, Effettuati gli oppm‘ttmi accertamenti 1’Organizzazione del datori di
lavoro e le Organizzazioni dei lavoratori rilasceranno le eventuali autoﬂuaxioni)

Inompenslﬁssihmolaﬁumt&deicontmtﬂmmtlﬂ.
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tre categorie del personale (impiegati, personale interno, personale esternc). In ogni
caso la Commissione Interna dovra essere composta di tre membri,

I delegati aziendali ¢ i membri delle Commissioni Interne durano in cariea un
anno e sono rieleggibili.

Il delegato aziendale ed i componenti la Commissione Interna rappresentano 1'or-
gano (i collegamento tra la direzione dell’albergo ed i lavoratori.

Specificamente 'ovgano suddetto avrd il compito di vigilare sulla esatta appli-
cazione contrattuale degli accordi di lavoro, controllare il gettito della percentuale di
servigio e la sua distribuzione, noneché formulare proposte intese a migliorare il tratta-
mento del lavoratori,

Nelle more della regolare costituzione della Commissione Interna o della nomina
del delegato aziendale, il controllo della percentuale di servizio verrd esercitato da
due o -p‘lt']. lavoratori designati a tal fine, di mese in mese, dal propri colleghi e scelti
tra i dipendenti dell’azienda, ovvero chiamati mediante sorteggio o mediante votazione.

Il delegato aziendale ¢ i membri della Commissione Interna non potranno essere
licenziati per la durata del loro incarico ndé durante i 6 mesi successivi, se non per i
motivi di eui al primo comma dell’art. 46, o allorehe gli stessi siano stati sottoposti
a tutti i proyvvedimenti diseiplinari previstl dall’art. 52, lettere a), b, €), d) salvo, in
questo secondo caso, Vosservanza di cui alle norme degli artt. 42 e 435,

Quando il lavoratore si ritenga ingiustamente licenziato, potrd ricorrere aﬂa Com-
missione Paritetica entro 10 giorni dalla notifica del provvedimento, Tale notifica dovrk
essere trasmessa con lettera raccomandata.

hn Commissione accerta la consistenza e gravith del fatti addebitati al lavoratore

entro T glorni dal ricevimentn del ricorso ed emette il suo giudizio da uotiﬁwsi

alle Parti
Quando la Commissione stessa accerti

il licenziamento ne dard atto nella sua decisione qmianamacmmﬁot tivi addotti

pi

appaiano incerti e inadeguati alla g

b-

1 delegati aziendali ¢ i componenti le Commissioni Interne attoalmente in cariea
continueranno nelle loro funzioni sino alla scadenza del mandato,

XXV - COMMISSIONI PARITETICHE

S Art. (8. — Primo, — '
\gumpiin:
W

a) i esercitare le funzioni di controllo sull'amministrazione e ripartizione della

costituita una Commissione Paritetica pazionale con il

percentuale di servizio, nell'ipotesi prevista all'art, 895 .

h) di esperive il tentativo di amicheyole composizione, da effettuarsi prima di
qualsiasi azione, nell'ipotesi di controversin di caraftere generale relativo alla inter-
pretagione o alla applicazione delle norme del presente Contratto;

e) di assolvere alle incombenze di sua competenza previste all’nret, 67,

La Commissione Paritetica, occorrendo, potrd richiedere 'intervento del Ministero

del Lavoro,
Necondo, — Sono costituite presso le Organizzazioni territoriali Commissioni Pari-

tetiche locali con il compito:

) di esercitare le funzioni di controllo sull’amministrazione e ripartizione della
pereentuale di servizio secondo le norme di cui all’art. 55;

b) di comporre eventuali divergenze individuali e eollettive relative all’applica-
zione ed interpretazione delle norme dei confratti integrativi; :

¢) di assolvere alle incombenze di sua competenza previste all’art. 67.

La composizione di ogni divergenza che dovesse insorgere in sede di Commissione

Paritetica loeale & demandata, in seconda istanza, alla Commissione Paritetica nazionale.
e dispeai‘alonl di cul al presente titolo sostituiscono ed assorbono ogni altra




NORMA TRANSITORIA

Nelle localith dove attualmente si applica il minimo garantito, 1'abolizione e la
modifica di tale sistema & subordinata all'accordo delle locall Organizzazioni sindacali.

DICHIARAZIONE INTEGRATIVA

Interpretazione del penultimo comma dell'art. 66 del Contratto Nazionale : INDICE ALFABETICO
Lavoratori d’Albergo 22 settembre 1959

Essendo sorti dubbi eirea la interpretazione ed applicazione del penultimo comma

dell'art, 66 del Contratto Nazionale Lavoratori Albergo 22 settembre 1959, le Parti Alberghi di stagione . ) : c 3 - Pag. 21

i contraenti hanno concordemente stabilito che il suddetto comma, secondo la loro co- ] Amministrazione e ripartizione della percentuale di servis.io 5 - ol
mune volontd, deve essere interpretato nel senso che, in base ad esso, le Organizza- ¢ Apprendistato k . . . : r
zioni territoriali sono facoltizzate — quando lo ritengano opportuno — a stipulare ac- 1 Assicurazione infortuni, mnlattie e previdemxe soclali 3 . 2 . 3
cordi nel quali si preveda che il salario e la percentuale di servizio sono sostituiti da i Assunzione del personmale . . . . ; i : ; !
compensi fissl mensili oltre 1 limiti di cui al primo comma dell'art, 66 detto, ed anche . Classificasione deglf eserelst . . . . . . . . .
nei confronti di categorie di aziende alberghiere ivi non considerate. R e

Il presente atto fa parte integrante ed inscindibile del Contratto Nazionale Lavo-
ratori Albergo 22 settembre 1959 e deve essere depositato in una con il Contratto stesso
slﬁnleperglieﬂeu:idenaleggémmnmteenometrans{toﬂepergarantlmnﬁnm
di trattamento economico e normativo ai lavoraﬁorln.

Letto, approvato e sottoscritto.
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