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SETTEIMBRE 1988

Inizia con la pubblicazione di
questo foglio un esperimento di
comunicazione aperta, di circolazione
capillare di idee dai lavoratori per

RATRANGD FUQRI - COME QUAN | i lavoratori.
LAVECZHA wgunq ANED 1 termini del dibattito
STNGETH, :;_ LA AAE::A'XO BlANCH! sindacale, quando non rimangono

g ' CIDAVA LA NUTELLA., limitati al solo numero degli iscrit-

ti (che sono "parte®” ma non “tutti® i
lavoratori) vengono spesso all’o-
recchio dei non addetti attraverséo
echi molto lontani e, proprio percid,
spesso deformati.

La nostra intenzione & quella
di far rinascere fra i lavoratori il
gusto alla discussione sulla propria
condizione lavorativa e profassionale
che sia pid del mero mugugno ©
sconforto.

Useremo materiale proveniente
dagli esperti ma daremo spazio anche
a tante nostre esperienze, ai contri-
et add buti interessanti che ci perverranno

anche da voi. Soprattuttc intendiamo
rivolgerci a tutti e parlare di

™ tutto.
SOMMP‘RIO: Pensiamo che si debba da un
-Presatazione lato accrescere la genericita del
: SE = . nostro sapere @ quindi considerare e

-La Conlra\thznmn\elntegralwa capire come “nostri® i problemi di

Aziendale: chi lavora in altre aziende bancarie

od in altri settori produttivi
* Banoa Pqp_ogar’e P_esa.rese dall’altro accrescere la spccihctt&
* Caassa diRisgparmio di Fano cioé la comprensione della particola-

* Banca thioma!e del Lavoro ritA della nostra professione.

-Piattlorma desllappalto



E? perciéd che la
F.1.8.A.C./C.G.1.L.; intendendo
proporre ai lavoratori alcuni rifles—
sioni sulla banca di oggi, sulle
tendenze di sviluppo del settore; in
definitiva sulle condizioni e sui
destini del lavoratore bancario,
inizia questo primo numero con
servizi dalla redazione sull’anda-
mento della C.I.A., dopo aver curio-
sato nelle banche della provincia di
Pesarc ed aver sentito anche opinioni
dei propri dirigenti.

La maggior parte dei C.I.A.,
sui guali avevamo posto molte attese
sia in merito ad una loro efficacia
concreta di controllo delle realta
aziendali che di ripresa di parteci-
pazione dei lavoratori, oggi pubd
dirsi conclusa almeno sul pianc
locale.

All’ apparenza sembra che i due
obiettivi delle nostre attese siano
‘stati raggiunti: si & discusso molto
e si sono fatti accordi anche su
materie non demandate, ed occorre
aggiungere che una parte non trascu-
rabile dei lavoratori & soddisfatta
dei risultati raggiunti.

Ma, e ci scusiamo dell’estrema
generalizzazione, notiamo come forse
insufficente, nelle Marche o fuori,
sia stata la capacita del sindacato
di incidere sulla determinazione
della nuova figura professionale (i
"quadri®), di come il "nuovo" sia,
spesso, la trasposizione in norma
contrattuale di preesistenti usi e
prassi favorevoli ai lavoratori, e
notiamo anche quanta discrezionalita
sia stata concessa alle aziende in
tema di appalto di servizi bancari o
flessibilitd di orario, di mobilita o
carriera..- : Sk
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Dopo una serie di incontri che
si sono protratti per circa 20
giorni tra le 0.S. e la Delegazione
dell’Amministrazione della Banca
Popolare Pesarese, e non senza
momenti di tensione quasi al limite
di una rottura fra le parti, & stata
sottoscritta un’ipotesi di accordo
che, sottoposta all’assemblea del

lavoratori, ¢ passata a maggioranza
assoluta,
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E” stata una trattativa né’
semplice né facile.

Diamo qui di seguito alcuni
ragguagli dell’intesa. T -

‘Per guanto riguarda la parte
normativa le 0.8 non sono riuscite a
concardare declaratorie relative alle
mansioni della categoria dei “qua-
dri", inserita come da demando. Gli
accordi prevedono il grado unico e un
numero minime di posti in organico da
coprire entro un certo lasso di
tempo, ma c’é& pericolo che 1a banca
possa muoversi molto disinveltamebnte
tra le larghe maglie della mormativa.

Anche nel settore degli automa-
tiemi e degli inquadramenti ci si @&
limitati a prevedere un certo numero
di avanzamenti di grado, per automa-
tismo e per merito, da effettuarsi
entro la fine del cerrente annoj
negli avanzamenti per merito si- dovra
tener conto tanto di elementi obiet-
tivi (corsi, rotazioni, ecc.) quanto
della professionalita.

Al fine di offrire opportunita
di avanzamento a tutti i lavoratori,
si sono anche definiti paremetri
relativi all’addestramento, alla

formazione ed all’aggiornamento
professionale stabilendo 1a tipologia
dei corsi che si terranno in azienda

e stabilendo che il piano globale dei
corsi stessi sia oggetto di esame
congiunto fra Azienda e 0.53.

Una Commissione i cui compo-
nenti saranno designati dalle R.S.A.
sara formata ed avra il compito del
controllo e della verifica delle
condizioni igienico—ambientali cltre
quanto previste dal C.C.N.L.

Per quante riguarda la parte
economica sono state negoziate le
seguenti cifre:

- per il 1988 una cifra uguale per
tutti di £ 400.000 da eragarsi a
settembre (oltre i demandi del
C.C.N.L.);



- per il 1989 ed il 1990 una cifra
di £ 1.500.000, parametrata, da
erogarsi nel mese di settembre, a
titolo di anticipo “perpetuo" sugli
emolumenti dei futuri accordi.

La novitd che merita di essere
menzionata, sempre per la parte
economica, & l7introduzione di un
ticket pasto, cioé¢ di “buoni" da
spendersi in ristoranti convenzio-—-
nati, per i lavoratori che hanno
17unitd produttiva fuori del comune
di residenza.

Al di la del giudizio sulla
congruitd delle £ 3.000 del buono
pasto, questa innovazione introduce
la figura del lavoratore pendolare,
cioe di colui che, senza alcuna
gratificazione di carattere

professionale e/o economica & co-
stretto a sobbarcarsi di disagi e di
spese aggiuntive di viaggio e vitto.
E per un realtd produttiva come la
nostra cid & significativo poiché se
la percorrenza media fra 1°abitazione
e il luogo di lavoro non & eccessiva,
esiste nel nostro Istituto una forte
percentuale di lavoratori pendolari.

A conclusione del tutto c’¢ da
dire che ci si & dati appuntamento
entro il 31.12.1989 per definire un
nuovo accordo sul lavoro a part-time
ed anche un "testo unico" che com—
prenda organicamente tutti gli
accordi aziendali in essere.
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CASSA DI RISPARMIO
DI FANO

Alla C.R. Fano il Contratto
Integrativo & stato firmato da una
sola sigla sindacale: la FIBA/CISL.

La FISAC/CGIL si & trovata
all’ultimo momento esclusa da un
incontro con 1’azienda che nelle
intenzioni di tutti avrebbe dovuto
essere risolutivo della vertenza.

La FIBA/CISL, dopo aver parte-
cipato insieme a noi alla stesura
della piattaforma # a tutta la fase
della discussione preparatoria con i
lavoratori, ha scelto la strada della
firma a tutti i costi e da sola,
senza vantaggi aggiuntivi per i
lavoratroi e nel tentativo di isolare
ed escludere la FISAC/CGIL dalla
gestione unitaria dei risultati
taggiunti (risultati rivelatisi poi
molto magri!).

Dopo l'ultima assemblea in cui
il sindacato ancora unito prasentava
ai colleghi lo stato della contratta-
zione con l’azienda ricevendone un
mandato ben preciso teso a migliorare
i risultati fino ad allora raggiunti,
le 00.SS si davano appuntamento per
il lunedi successivo per concordare
la miglior linea di condotta da
tenere nell’incontro con 1’azienda,
fissato per il martedi.

Ma, come un fulmine a ciel
sereno, ci giungeva la notizia che la
FIBA/CISL in quella stessa mattinata
di lunedi aveva richiesto da sola un
incontro con 1’azienda arrivando
subito, con 1’evidente soddisfazione
della controparte, alla firma del
contratto. In tutti noi provocava
sconcerto @ rabbia il vederci recapi-
:are 17ipotesi di accordo gid firma-—

a.

La FISAC/CGIL che coerentemente
aveva fatte proprie le posizioni
espresse dai lavoratori in assemblea,
si @ trovata improvvisamente esclusa
per le volontd comuni dell’Azienda e
della FIBA/CISL.

La vergogna per questo compor-—
tamento non tocca i responsabili di
cié tant”e che i dirigenti di questo
sindacato non intendono presentarsi
di fronte ai lavoratori per avere un
assenso al loro operato, ma, anzi, si
fanno vanto di non avere bisogno di
questo assenso.

E’ certo che questa divisione
giova solo alla controparte poiché
nell”accordo raggiunto ha avuto pieno
successo la filosofia aziendale
cosiddetta delle *mani libere" tesa a
delegittimare il sindacato sui posti
di lavoro cui la FIBA/CISL si @
accodata. t.a vicenda della C.R. Fano
costituisce una sconfitta per tutti i
lavoratori sia per quanto riguarda i
contenuti, dove per taluni aspetti si
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¢ avuto addirittura un arretramento
rispetto a quanto gid acquisito in
precedenti accordi aziendali, sia per
il metodo seguito.

E* infatti estremamenie grave
che una sigla sindacale abbia avalla-
toa 1?7intento dell’Azienda teso a
discriminare un sindacato come la
FISAC/CGIL che ha una forte rappre-
sentativitd tra i lavoratori della
C.R. Fano.

E? importante che tutti
riflettano sulla pericolositd di
simili comportamenti che, solo per
giochi di potere, fanno perdere di
vista gli interessi dei lavoratori.

DIS YN L. S—

La tornata contrattuale degli
integrativi nel settore del credito
si ¢ ormai esaurita senza entusiasmi
e senza sussulti con una sola,
ancorché rilevantissima, ®mccezione
costituita dalla B.N.L., dove circa
100 ore di sciopero ed un numero di
ore di trattativa probabilmente
maggiaore di quellc occorsa per
1’elezione del Presidente della
Repubblica e del successore di Pietro
al soglio pontificio, sommate insie-
me, non hanno prodotto ancora la
classica fumata bianca.

A giudizio dei dirigenti
sindacali di questo Istituto 17anoma-
lia va spisgata con il bisogno
strategico dei vertici di detta banca
di scardinare, cogliendo strumental-
mente 1’opportunita dell?integrativo,
1?impianto garantista stesso del
C.C.N.L. della categoria, per
depurarlo innanzi tutto da quei
"lacci @ lacciuoli® che impedirebbero
una gestione dinamica e produttiva
del personale: in estrema sintesi il
maggiore Istituto di Credito del
nostro Paesse sembrerebbe intenzionato
ad assumere un ruclo guida all’inter-
no del settore con una forte carica
semantica per le altre Banche e per
ia stessa Associazione di categoria.

A quasto proposito la disdetta
del C.C.N.L. da parte
dol1”ASSICREDITO, giunta in tempi e
circostanze del tutto inusuali per
una Associazione datoriale che non ha
mai brillato per tempestivita, né per
originalitad nel panorama sindacale
del Paese, sembra confortare 1?anali-
si prospettata. Soprattutto appare

decisiva 1’arrembante e spregiudicata
intervista concessa di recente dal
Dott. Nesi, Presidente’ della B.N.L.,
al settimanale MONDO ECONOMICO: in
essa si afferma chiaramente 1”ambi-~
zione di indicare a tutto il settore
del Credite un wodello di ristruttu-
razione e di relazioni sindacali
fortemente ispirato alla strategia ed
al ruolo svolto dalla F.I.A.T. nel
monde industriale e confindustriale
negli anni 80 nel nostro Paase.

Si potrebbe, invero, ragione- ‘
volmente avanzare qualche dubbio
sulla legittimazione a guidare la
modernizzazione del settore da parte
di chi in dieci anni di guida del
maggiore Istituto di Craedito italiano
si & segnalato per la incapacita di
porre freno al declino commerciale e
di immagine di questa Banca, a :
dispetto della frenetica e contrad-
dittoria proposizione di svariate
linee strategiche regolarmente
osannate e ripudiate in breve volgere
di tempo. Ma lasciamo il merito di
questa valutazione alle autoritd
competenti, a partire dall’0On. Amato,
che, in gquanto Ministro dal Tesoro,
ha evidentemente rappresentanza di
socio di maggioranza all’interno
della B.N.L. Senza soverchie illusio-
ni, naturalmente, giacché da tempo
abbiama imparato come le carriere
dei piccoli e dei grandi “commis® di
stato pil che ad un equilibrato
giudizio di meriti e demeriti,
rispondonc nel nostro Panso ad un
delicato gioco di occupazione del
potere che ha la sua sede naturale
all’interno di qualche segreteria
politica.

Guellc che, perd, a noi preme
maggiormente & avviare una rifles~
sione serena con i lavoratori gulla
efficacia della cosiddetta "ricetta
F.1.A.T.", tanto magnificata dagli
strapagati tromboni di astato che ogni
giorno si affacciano dai canali
televisivi e dalle colonne dei
giornali, che appaicno "narmalizzati®
come non era mai accaduto negli
ultimi anni.

Incomincia ad apparire in tutta
evidenza come i sacrifici e lo sforzo
produttivo di milioni di lavoratori
abbia determinato un ulteriore
rafforzamento del capitaliemo italia-
no segnato da una notevole propensio-
ne ad investimenti finanziari e
gpeculativi a danno di quelli produt—
tivie.

& margine di questo processo [
stato realizzato uno straordinario
trasferimento di ricchezza dal lavoro
dipendente al lavoro autonomo,
sapientemente costruito anche
attraverso un attacco sistematico sul
piano politico, ideologico e sociale
alle Drganizzazioni sindacali dei
lavoratori, le quali hanno pagato con
una crisi profonda 1l’incapacita ad
assumere unitariamente un terreno di
scontro inedito.:

La consaguenza piu grave & data



oggi dal propagarsi con forza tra i
lavoratori dipendenti di una attra-
zione pild o menc forte verso la
corporativizzazione, come evidesnziato
dal proliferare dei CO.BAS., nel
mentre il sindacato ufficiale tarda
ad elaborare una proposta che
riaggreghi intorno ad obiettivi
comuni di crescita e di progresso
sociale ed economico il lavoro
dipendente, inteso unitariamente.

Tuttavia Ig perplessitd ed i
dubbi qui espressi in maniera neces-
sariamente rozza & sommaria sulle
opportunita di trasferire nel nostro
settore la "ricetta F.I.A.T."” non
nascondono una volonta di arroccamen—
to in difesa di privilegi che, per
altro, hanno persc gran parte della
loro attrattiva agli occhi dei
lavoratori. Ci riferiamo in parti-
colare alla conclamota intenzione
della B.N.L. di ripensare la struttu-
ra della organizzazione del lavoro
non pid sulla base dei vecchi uffici,
bensi disciplinate sui cosiddetti
“comparti®.

Certo guesta innovazione
produrrebbe di colpo la
improponibilitd di guella filosofia
contirattuale, che a partire dalla
B.N.L. ha poi informato l’interc
sattore mirante ad enuclezre ed a
premiare attraverso i gradi posizioni
lavorative pid complesse od imper-—
niate su un pilt o meno presuntc
coordinamento di altri lavorstori.

Ci sembra peré, chez la proposta
di strutturazione della B.N.L. apra
al sindacato un ampic terreno di
intervento per laveorare ad una
mobilitd e ad una professicnalitd dei
tavoratori, anche alla luce delle
interessanti aperture avviate in
materia di formazione e di carriera.
Insomma ¢ nostra convinzione nrofonda

che se c’d un’anima nel sindacate in
B.l.l.. che pansa d4i difendere sire-
nuamznte automatismi economici e di
carriera come conquiste irrinunciabi-
l1i, essa interareta un sentimento non
rispondente ogii alle aspettative ed
agli interessi dei lavoratori in
generale, per i quali diventa sempre
pit pressante il bisogno di combat-
tere la frustrazione di un lavoro
ripetitivo attraverso 1’acquisizione
di una conoscenza ampia ed articolata
del! lavoro, coniugata alla possibili-
ta di vedere rcon gqualche obiettivita
premiate le proprie capacitd ed il
proprio impegna.

Su questo & bene che riflettano
da subito i dirigenti sindacali della
B.M.L., ma anche i dirigenti naziona-
1i del sindacato bancario, per
preparare una piattaforma in occasio-
ne del rinnove del! prossimo C.C.N.L.,
che sia capace di interpretare
nell’interesse dei lavoratori la
sfida ineludibile dell” vvenire del
sietema creditizio ¢2l nostro Paese.

VOLEVANO MOSTRARC!
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lLAgg‘:)NéMmo ALL AGNELLY COME
HANNO SONO BRAVI A SCRIWVER..
FIRMATO. :




PIATTAFORMA CONTRATTUALE
AGENZIE DI ASSICURAZIONE IN APPALTO

E una piattaforma profondamente in-
novativa quella presentatadalla FULA
(CGIL-CISL-UIL) e dalla FNA allo
SNA e al'UNAPASS per il rinnovo
del contratto nazionale di lavoro dei
circa 50 mila dipendenti delle Agenzie
di assicurazione in appalto privato.

I suoi punti fondamentali sono i se-
guenti;

Tutela dell’occupazione

Questo ¢ il problema piti importante
nelle Agenzie dove, con meno di 16
dipendenti, non si applicano le tutele
previste dallo “Statuto dei Lavoratori™.

Si richiede pertanto una procedura di
tutela contro il rischio di licenziamento
senza “giusta causa”, che preveda il co-
involgimento del sindacato, l'intcrven-
to di comitati paritetici di conciliazio-
ne, penalita a carico dell’agente ¢ il di-
vieto di assunzione per un anno dopoil
licenziamento.

Viene inoltre richiesta la non risoluzio-
ne del rapporto di lavoro e la conserva-
zione di tutte le condizioni normative
ed economiche raggiunte dai dipenden-
ti, oltre che in occasione del trapasso di
Agenzia (come gia previsto dall’art. 42
del contratto}, anche nei casi di revoca
del mandato, di gestione interinale, di
trasferimento e/o scorporo di portafo-
glio, di cambiamento di denominazio-
ne sociale.

Inguadramento

Lz proposte, basate sulla situazione
nuova che si é creata negli ultimi anni,
con una diversa organizzazione del la-
voro e la massiccia introduzione del-
Pinformatica, tendono afavorire lo svi-
luppo ed il riconoscimento della pro-
{essionalitd, con la trasformazione del-

le precedenti 4 categorie in 5 livelli ed
una pu) puntuale deﬁnmone delle
mansioni.

E inoltre prevista una figura di produt-
tore addetto alle vendite che superi il
dispositivo della Legge del 1939.

Qrario di lavoro

Riduzione di un’ora alla settimana, ac-
corciamento dell’intervallo meridiano,
anticipo dell'uscita pomeridiana e pos-
sibilita di contrattare distribuzione, in-
tervallo e flessibilitd a livello territo-
riale,

Riduzione dello straordinario a non
piu di 100 ore I'anno.

Previdenza

Possibilita di stipulare polizze vita pre-
videnziali con il premio in parte a cari-
co dell'agente, in parte a carico del di-
pendente mediante utilizzo del TFR.

Salute

Visite mediche mirate a carico dell’a-
gente ¢ pause per gli addetti ai video
terminali,

Contrattazione territoriale e/o '
agenziale

Se ne richiede l'istituzione per poter
definire le seguenti materie: distribu-
zione e flessibilita orario, anticipo
TFR, rimborsi spese produttori, trat-
tamenti missioni, indennita di mensa.

Permessi e diritti sindacali

genti sindacali e aumento a 10 delle ore
di assemblea.

Incontri annuali territoriali ¢/ o regio-
nali sui problemi occupazionali.

Parte economica

Le richieste tendono a ridurre, sia pur
parzialmente, la grave sperequazicne
tabellare esistente trale retribuzioni dei
dipendenti delle Agenzie in appalto e
quelle dei lavoratori delle Imprese di
assicurazione (circa 7 milioni I'anno!).
Sperequazione tanto pid ingiusta se
consideriamo l'elevata professionalit
dei dipendenti delle Agenzie, spesso
superiore a quella dei lavoratori delle
Imprese.

Gli aumenti tabellari richiesti, alla pri-
ma classe di anzianitd, sono i seguenti:
3a categoria 1.800.000, 22 categoria
2.100.000, 12 categoria 2.520.000, CU
2.850.000. Dette cifre sono da rivaluta-
re in relazione agli scatti di anzianita
(6% ciascuno).

Per conto nostro, oltre ad esercitare i
massimo di pressione sulle controparti
dirette SNA ¢ UNAPASS, non man-
cheremo di ricordare all’ANIA le sue
corresponsabilitd ed al Ministero del

BASTA.TOLGA
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Lavoro i suoi precedenti impegni.
Monte ore annuo di permessi per i diri-
ue  MA10 NON NE HO! ' '
e I DOVEVA PENSARC!

1L Svo.

PRIMA.




